KOOLITAJATE KVALITEEDI TAGAMISE TINGIMUSED JA KORD

1. Uldsiitted
1.1. Kéesolev kord sitestab NB Koolitus koolitajate kvaliteedi tagamise pdhimotted ja nduded.

1.2. Koolitajate valikul ldhtutakse nende erialasest kvalifikatsioonist, tddkogemusest,
Opetamisoskustest ning vdimest saavutada dppekavas sitestatud opivaljundid.

2. Nouded koolitajatele
2.1. NB Koolitus kaasab koolituste ldbiviimisse kvalifitseeritud koolitajaid, kellel on:

e crialane haridus v&i kutsekvalifikatsioon;
e vajalik tookogemus Gpetatavas valdkonnas;
e tiiskasvanute koolitamise kogemus voi pedagoogilised padevused.

2.2. Koolitajad tdiendavad oma erialaseid teadmisi ja oskusi ning hoiavad end kursis valdkonna
arengute ja kehtivate digusaktidega.

3. Koolitamise kvaliteedi tagamine

3.1. Koolitajad iihendavad oppet6os teoreetilised teadmised praktiliste ndidete ja dppijakesksete
oppemeetoditega.

3.2. Koolituse kvaliteeti hinnatakse dppijate tagasiside, dpivéljundite saavutamise ning koolituse
tulemuslikkuse alusel.

3.3. Tagasiside tulemusi kasutatakse koolitajate professionaalse arengu toetamiseks ning dppetdo
kvaliteedi pidevaks parandamiseks.

OPPEKESKKONNA KVALITEEDI TAGAMISE TINGIMUSED JA KORD

1. Uldsitted

1.1. NB Koolitus tagab dppijatele kvaliteetse, turvalise ja kaasaegse dppekeskkonna, mis toetab
oppekavade eesmérkide saavutamist.

2. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine

2.1. Oppetdd viiakse libi dpperuumides, mis vastavad kehtivatele todtervishoiu-, tddohutuse-,
tuleohutuse-, hiigieeni- ja elektriohutuse nduetele.



2.2. Opperuumid on varustatud kaasaegsete dppevahendite ja tehniliste seadmetega, mis vdimaldavad
kvaliteetse Oppetdd labiviimist.

2.3. Oppijatele tagatakse vajalikud dppematerjalid ning vajaduse korral juurdepiis digitaalsele
oppematerjalile ja internetiithendusele.

2.4. Oppekeskkond toetab erinevate dppemeetodite kasutamist ning loob dppijatele mugavad ja
motiveerivad dppimistingimused.

2.5. Koolituste ajakava, oppekavad ning muu oluline teave avaldatakse NB Koolitus veebilehel ning
vajaduse korral ajakohastatakse viivitamata.

2.6. Oppijate ja koolitajate suhted pdhinevad vastastikusel lugupidamisel, koostodl, vordsel
kohtlemisel ja professionaalsel suhtlemisel.

TAGASISIDE KOGUMISE JA ANALUUSIMISE TINGIMUSED

1. Uldsitted

1.1. NB Koolitus kogub dppijatelt tagasisidet eesméargiga hinnata koolituste kvaliteeti ning arendada
pidevalt dppekorraldust ja Oppesisu.

2. Tagasiside kogumine
2.1. Uldjuhul tiidab iga dppija koolituse 15pus tagasisidekiisimustiku.
2.2. Tagasisidet voib koguda kirjalikult, elektrooniliselt voi muul sobival viisil.

2.3. Tagasiside holmab muu hulgas hinnangut dppekavale, koolitaja toole, Sppematerjalidele,
oppekeskkonnale ning koolituse korraldusele.

3. Tagasiside analiiiisimine

3.1. Koik tagasisideandmed on konfidentsiaalsed ning neid kasutatakse iiksnes 0ppetdo kvaliteedi
parandamise eesmargil.

3.2. Tagasisidet analiilisitakse regulaarselt ning selle pohjal kavandatakse vajaduse korral
parendustegevused dppekavade, dppekorralduse ja koolitajate t66 arendamiseks.
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